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Benchmarks 2009 des sites internet

d’Epargne Salariale et d’Epargne Retraite

EPSINEO rating, agence d’évaluation de la qualité de services en Epargne d’Entreprise et Protection
Sociale, a été créée fin 2007.

En épargne salariale et épargne retraite, les sites internet sont des éléments clés d’information et de
traitement des demandes des salariés et des entreprises.

EPSINEO rating réalise en 2009 les premiers benchmarks de ces sites.

Pour chacun des deux benchmarks (Epargne Salariale et Epargne Retraite), deux sites seront comparés : le
site destiné aux salariés et le site destiné aux entreprises.

Les sites sont comparés selon 3 criteres :

e Richesse du contenu et transparence des informations
e  Efficacité transactionnelle et outils interactifs
e  Forme et navigabilité

L’analyse des sites et de leurs fonctionnalités sera réalisée en février et mars 2009 et les résultats rendus
publics en avril 2009. Les trois sites salariés et les 3 sites entreprises les mieux classés, en épargne salariale
et en épargne retraite seront mentionnés.

EPSINEQ rating organisera une conférence publique de présentation des résultats ainsi qu’un débat
sur I’évolution de la tenue des comptes en épargne d’entreprise.

Le Comité scientifique d’ EPSINEO rating, composé de représentants d’entreprises et
d’organisations syndicales, veille a I'objectivité, 'indépendance et la transparence de la méthode. Ce
Comité est composé, a ce jour, des personnes suivantes :

e Nicolas Caillot : Directeur RéEmunérations Paye SIRH, NOVARTIS PHARMA

e laurence Gille: Systemes de rémunération collective et protection sociale, ARKEMA

e Caroline Labregere : Rewards- Epargne et Actionnariat Salarié Groupe, SCHNEIDER ELECTRIC
e  Fabien Lagriffoul :  Expert rémunération, EDF

e Jean Philippe Liard : Epargne Salariale — Epargne Retraite, CFDT

e  Augustin Nicey : Etudes stratégiques & politiques RH a la DRH, AREVA
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